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wig-Maximilians-Universität (LMU). Seit 2019 ist sie als Lehrerin und seit 2021 als 
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Wir widmen dieses Buch allen Auszubildenden. Wir hoffen, dass der Funke überspringt und wir Sie für Ihren 
Beruf begeistern können. Sie haben eine tolle Ausbildung gewählt, nutzen Sie die Möglichkeiten!
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Vorwort

Vorwort
Dieses Arbeitsbuch richtet sich an alle Auszubildenden zur/zum Zahnmedizinischen Fachangestellten und 
deren Lehrkräfte. Es kann begleitend zu den Lehrwerken1 oder unabhängig davon eingesetzt werden.

Im Buch finden Sie eine Vielzahl an binnendifferenzierten Aufgaben: Von einfachen Übungen über komplexe  
Aufgaben bis hin zur Bearbeitung ganzer Fälle bietet das Buch alles, was in der gestreckten Abschlussprüfung 
(GAP I und GAP II) wichtig ist. 

Unterschiedliche Aufgabentypen wie Multiple-Choice-Fragen, Beschriftungsaufgaben und Abfragen in Tabel-
lenform zu allen prüfungsrelevanten Lernfeldern (2, 4, 5, 6, 8, 10 und 11) erleichtern das Lernen. 

Zahlreiche Fallbeispiele am Ende des Buches ermöglichen zudem eine sichere Vorbereitung auf die praktische 
Prüfung.

Jedes Kapitel hat ein eigenes Icon zur schnellen Orientierung: 

	 Grundlagen (LF 2)	   Kariestherapie (LF 4)	   Endodontie (LF 5)

	 Chirurgie (LF 6)	   Parodontologie (LF 8)

	 Prophylaxe/Kieferorthopädie (LF 10)	

  Prothetik (LF 11)

Wie auch in den Lehrbüchern finden Sie hier unsere Musterfamilie  
Neumann, die mit typischen Zahnbehandlungsfällen in die Praxis 
kommt und Ihnen das Üben erleichtert. 

Unser Ziel ist es, Ihnen ein effektives Lehr- und Lernwerkzeug an die Hand zu geben, das Sie flexibel und 
individuell nutzen können.

Wir wünschen Ihnen viel Erfolg und Freude beim Lernen und Anwenden der zahnmedizinischen Abrechnung. 
Möge Ihnen dieses Buch eine wertvolle Hilfe zum Bestehen der Prüfungen zur Zahnmedizinischen Fachange-
stellten sein.

Über Ihre Anregungen freuen wir uns unter: lektorat@europa-lehrmittel.de 

Sommer 2026� Autorinnen und Verlag

Zur besseren Lesbarkeit wird in diesem Buch das generische Maskulinum verwendet. Die Personenbezeich-
nungen beziehen sich, sofern nicht anders kenntlich gemacht, auf alle Geschlechter.

1	 Abrechnung für Zahnmedizinische Fachangestellte, Band 1 Europa-Nr. 62853; Band 2 Europa-Nr. 66411
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Lernfeld 2
Patienten empfangen  
und begleiten

Übersicht zu den Zahnflächen
In diesem Kapitel üben Sie die Bezeichnungen der Zahnflächen und die entsprechenden Codes. Diese Esels-
brücke hilft Ihnen dabei:

Mund offen durch viel Pizza.
	1	 2	 3	 4	 5	 7
	m	 o (i)	 d	 v (b, la)	 p (li)	 z

Zahnflächen Code

m	– mesial 1

o	 – okklusal 
i	 – inzisal 

2

d	 – distal 3

v	 – vestibulär 
b	 – bukkal 
la	– labial 

4

p	 – palatinal
li	 – lingual 

5

z	 – zervikal 7 mesial

distal

inzisal

okklusal

palatinal

lingual

zervikal

labial

bukkal

v = vestibulär

v
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1  Bastelzähne – Die Zahnflächen an einem Frontzahn und einem Seitenzahn

1  Bastelzähne – Die Zahnflächen an einem Frontzahn und einem 
Seitenzahn

Ein weiteres Hilfsmittel sind unsere Bastelzähne, die Sie herunterladen und ausdrucken können. 
Somit können Sie sich alle Zähne besser räumlich vorstellen und die Flächen richtig bezeichnen. 
Scannen Sie hierfür den QR-Code:

Aufgabe 1

Arbeitsauftrag:
Schneiden Sie die Zahnmodelle sowie die Flächenbezeichnungen 
aus. 

ACHTUNG:
Nur die ganzen Linien ausschneiden – die gestrichelten nur falten!

Aufgabe 2

Ordnen Sie nun die Flächenbezeichnungen dem Modell zu und kleben Sie diese fest! 
Nehmen Sie dafür die Tabelle zur Hilfe! 

Arbeitsauftrag:
Markieren Sie die verschiedenen Flächen der Zähne in der Tabelle mit den oben angegebenen Farben:

rechte Seite

SZB SZBFZB

linke Seite

Milch-

zähne

SZB SZBFZB

Die Lösung finden Sie im QR-Code:

https://vel.plus/
aabrechz1-02

Hier geht es zur 
Bastelvorlage

Hier geht es 
zur Lösung

https://vel.plus/
aabrechz1-03

Lernfeld 2
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2  Übungen zu den Zahnflächen

2  Übungen zu den Zahnflächen

Übung 1

Arbeitsauftrag: 
1.	Zeichnen Sie die jeweiligen Flächen der Zähne farbig ein.
2.	Notieren Sie die Abkürzungen zu einzelnen Flächenbezeichnungen.
3.	Ergänzen Sie den jeweiligen Zahlencode.

Zahn Bild Leistung Abkürzungen Zahlen-Code

13 distaler Eckenaufbau
distal, inzisal, labial,  
palatinal

36 Füllung
mesial, okklusal, distal

22 distaler Eckenaufbau
distal, inzisal, labial,  
palatinal

27 Füllung
okklusal, bukkal

21 mesialer Eckenaufbau
mesial, inzisal, labial, 
palatinal

11 mesialer Eckenaufbau
mesial, inzisal, labial, 
palatinal

38 Füllungen
mesial, okklusal und 
okklusal, distal

41 Füllung
labial, inzisal, lingual

18 Füllung
mesial, okklusal

32 mesialer
Eckenaufbau
mesial, inzisal, labial, 
palatinal

37 Füllungen
mesial, okklusal und 
okklusal, lingual

Lernfeld 2
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2  Übungen zu den Zahnflächen

Übung 2

Arbeitsauftrag: 
1.	Zeichnen Sie die jeweiligen Flächen der Zähne farbig ein.
2.	Notieren Sie die Abkürzungen zu einzelnen Flächenbezeichnungen.
3.	Ergänzen Sie den jeweiligen Zahlencode.

Zahn Bild Leistung Abkürzungen Zahlen-Code

35 Füllung
mesial, okklusal, distal

24 Füllungen
mesial, okklusal und 
okklusal, distal

11 mesialer Eckenaufbau
mesial, inzisal, labial, 
palatinal

34 Füllung
okklusal, distal, lingual

46 Füllungen
mesial, okklusal,  
lingual und
okklusal, distal, bukkal

41 distaler Eckenaufbau
distal, inzisal, labial, 
palatinal

16 Füllung
okklusal, distal, bukkal

32 Füllung
inzisal, labial, lingual

37 Füllung
mesial, okklusal, 
lingual

12 mesialer Eckenaufbau
mesial, inzisal, labial, 
palatinal

43 Füllung
distal, inzisal, lingual

Lernfeld 2
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2  Übungen zu den Zahnflächen

Übung 3

Arbeitsauftrag: 
1.	Zeichnen Sie die jeweiligen Flächen der Zähne farbig ein.
2.	Ergänzen Sie den jeweiligen Zahlencode.

Zahn Bild Leistung Zahlen-Code

11 Füllung 
d-i-la

37 Füllung
m-o-li-b

21 Füllungen
i-d-la-p und
m-la

26 Füllung
o-p

22 distaler
Eckenaufbau
d-i-la-p

11 distaler
Eckenaufbau
d-i-la-p

36 Füllung
m-o-d

42 Füllungen
m-i-la-li und
d-i-li-la

17 Füllung
m-o-d-p

31 mesialer Eckenaufbau
m-la-i-li

38 Füllungen
o-b-li und 
d-o-li

Lernfeld 2
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2  Übungen zu den Zahnflächen

Übung 4 

Arbeitsauftrag:
1.	� Welche Zahnflächen sind farbig markiert? Tragen Sie die Flächen der jeweiligen 

Zähne ein.
2.	Notieren Sie den Zahlencode.

Zahn Bild Leistung Zahlen-Code

47

13

28

23

22

36

12

43

33

36

17

Lernfeld 2
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2  Übungen zu den Zahnflächen

Übung 5

Arbeitsauftrag: 
Welche Zahnflächen sind farbig markiert? 
1.	Notieren Sie den Zahlencode.

Zahn Bild Leistung Zahlen-Code

27 Füllungen
m-b
und
d-p

37 Füllungen
o-li
und
o-d-b

23 mesialer Eckenaufbau
m-i-la-p

41 Füllung
i-la

18 Füllung
d-b

12 mesialer Eckenaufbau
m-i-la-p

41 Füllung
i-la-li

38 Füllung
o

21 Füllung
la-i

36 Füllungen
m-o
und
o-d

11 Füllung
d-p

Lernfeld 2
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3  Übungen zu Beratungs- und Untersuchungspositionen

Beispiel 1:
Excelle Neumann war am 23. Mai zur 01 beim Zahnarzt. Sie hat einen Termin zur eingehenden 
Untersuchung für den 16. Oktober vereinbart.

Ist die 01 berechenbar?

Jan Feb Mär Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mär

23.05. 16.10.

•	 Die 01 ist abrechenbar, da die Untersuchungen in 2 verschiedenen Halbjahren liegen und mehr als  
4 Monate dazwischen sind.

Übung 1

Arbeitsauftrag: 
1.	Wann kann eine 01 (U) abgerechnet werden?
2.	Begründen Sie Ihre Antwort.
	 (Bitte beachten Sie, dass es sich immer um verschiedene Patienten handelt.)

Patient Leistungen Abrechnung und Begründung

1 eingehende Untersuchung 
am 12. März

eingehende Untersuchung 
am 13. Juli

2 eingehende Untersuchung 
am 03. Januar

eingehende Untersuchung 
am 07. Mai

3 eingehende Untersuchung 
am 24. August

eingehende Untersuchung 
am 28. Dezember
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4 eingehende Untersuchung 
am 12. Februar

eingehende Untersuchung 
am 05. Juni

5 eingehende Untersuchung 
am 02. April

eingehende Untersuchung 
am 17. November

Übung 2 

Arbeitsauftrag: 
Wann kann eine 01 (U) abgerechnet werden? 

Patient Leistungen Abrechnung und Begründung

1 eingehende Untersuchung 
am 02. Mai

Wann könnte die nächste 
01 frühestens abgerechnet 
werden?

2 eingehende Untersuchung 
am 10. Oktober

Wann könnte die nächste 
01 frühestens abgerechnet 
werden?

3 eingehende Untersuchung 
am 02. Juli

Wann könnte die nächste 
01 frühestens abgerechnet 
werden?

4 eingehende Untersuchung 
am 22. Dezember

Wann könnte die nächste 
01 frühestens abgerechnet 
werden?

5 eingehende Untersuchung 
am 30. Juni

Wann könnte die nächste 
01 frühestens abgerechnet 
werden?
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Übung 3

Arbeitsauftrag: 
Entscheiden Sie, welche Untersuchungs- bzw. Beratungsposition abrechenbar ist. Andere zahnärztliche Leis-
tungen werden nicht berücksichtigt.
(Bitte beachten Sie, dass es sich immer um verschiedene Patienten handelt.)

Patient Datum Leistungen BEMA-Position GOZ/GOÄ-Position

1 02.02. eingehende Untersuchung und 
Beratung

2 17.08. Beratung des Patienten durch 
den Zahnarzt wegen Schmerzen

17.08.
21 Uhr

telefonische Beratung durch 
den Zahnarzt zu Hause

3 05.12. Terminverlegung durch den 
Patienten

4 03.08. eingehende Untersuchung und 
30-minütige Zahnersatzbera-
tung für eine Brücke im OK

12.08. Beratung zum Thema Füllungs-
therapie für Zahn 47

5 25.07. Patient ruft am Sonntag  
wegen starker Nachblutungen 
nach Extraktion in der Praxis 
an, Zahnarzt spricht mit dem 
Patienten

26.07. eingehende Untersuchung und 
Beratung

27.07. telefonische Beratung durch 
den Zahnarzt

29.07. Beratung und Füllung

6 16.03. Beratung des Patienten durch 
die ZFA

7 01.01. Notdienstbehandlung am 
Feiertag, Wurzelbehandlung 
begonnen, Patient wegen  
Weiterbehandlung aufgeklärt

01.01.
22:15 Uhr

telefonische Beratung durch den 
Zahnarzt wegen Schmerzen

29.03. Beratung und Zahnfleisch
behandlung

20.04. Beratung und Füllung

24.04. eingehende Untersuchung und 
Beratung
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4  Übungen zu den Röntgenleistungen BEMA
Im folgenden Kapitel finden Sie passende Übungen zum Thema Röntgen bei gesetzlich versicherten Patienten.
Eintragungen der Röntgenleistungen Ä 925a–d erfolgt auf dem Erfassungsschein mit Datum, Zahnangabe 
und Begründung in der Bemerkungsspalte. Treffen mehrere Begründungen zu, so muss nur eine eingetragen 
werden. 

Codes zur Begründung von Röntgenaufnahmen:

0 Bissflügelaufnahme z. B. zur Diagnostik einer Approximalkaries

1 konservierend-chirurgische Behandlung, z. B.: Wurzelkanalbehandlung,  
Extraktion, Kariestherapie ...

2 Gelenkaufnahme, z. B. Kieferbruch, Schienungen

3 kieferorthopädische Behandlung, z. B. Bebänderung, Behandlung eines tiefen 
Bisses, Mesialbisses ...

4 Parodontalbehandlung, z. B. Knochenabbau, Taschentiefen

5 Versorgung mit Zahnkronen und Zahnersatz, z. B. Kronen, Brücken, Prothesen

Beispiel einer Wurzelkanalbehandlung am Zahn 12:
1.	klinische Situation: Diagnose	 Rö 2
2.	klinische Situation: Messaufnahme	 Rö 2
3.	klinische Situation: Kontrollaufnahme	 Rö 2

Übung 1

Excelle Neumann bekommt 2 Bissflügelaufnahmen.
Grund: zur Diagnostik von Approximalkaries.

a)	Wie viele Röntgenaufnahmen sind nötig? 

b)	Welche BEMA-Position ist abzurechnen? 

Klinische Situation 
ist eine bestimmte 
Ausgangslage, warum ein 
Röntgenbild angefertigt 
werden muss, z. B. beim 
Stellen der Diagnose oder 
beim Anfertigen einer 
Messaufnahme.

3x Rö 2 in einer  
Sitzung abrechenbar!
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Übung 2

Die Zähne 21, 22 sollen geröntgt werden.
Grund: Abklärung von Karies.

a)	Wie viele Röntgenaufnahmen sind nötig?

b)	Welche BEMA-Position ist abzurechnen?

Übung 3

Die Zähne 13, 23, 33, 43 sollen geröntgt werden.
Grund: Verdacht auf apikale Aufhellungen.

a)	Wie viele Röntgenaufnahmen sind nötig? 

b)	Welche BEMA-Position ist abzurechnen? 
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Übung 4

Die Zähne 11, 14, 16, 18, 25, 33, 35, 37 sollen geröntgt werden.
Grund: Versorgung mit Kronen und Brücken.

a)	Wie viele Röntgenaufnahmen sind nötig? 

b)	Welche BEMA-Position ist abzurechnen? 

Übung 5

Die Zähne 31, 41, 43, 45, 47 sollen geröntgt werden.
Grund: Verdacht auf Karies

a)	Wie viele Röntgenaufnahmen sind nötig?

b)	Welche BEMA-Position ist abzurechnen?
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Übung 6

Die Zähne 16, 14, 13, 11, 23, 26, 33, 43 sollen geröntgt werden.
Grund: Versorgung mit Kronen und Brücken.

a)	Wie viele Röntgenaufnahmen sind nötig? 

b)	Welche BEMA-Position ist abzurechnen? 

Übung 7

Die Zähne 25, 26, 37, 35, 33, 45, 46, 47, 48 sollen geröntgt werden.
Grund: Verdacht auf Karies

a)	Wie viele Röntgenaufnahmen sind nötig? 

b)	Welche BEMA-Position ist abzurechnen? 
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