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Vorwort

Die 6. Auflage des Titels Faszination Floristik basiert auf den
inhaltlichen Vorgaben des Rahmenlehrplans der Kultus-
ministerkonferenz (KMK) fiir den Ausbildungsberuf Florist/Flo-
ristin. Faszination Floristik richtet sich an:

 Auszubildende im Beruf Florist/Floristin

¢ Teilnehmende von Meisterkursen

¢ Teilnehmende von Fort- und Weiterbildungen

* Nachschlagewerk fiir interessierte Hobby-Floristen und
-Floristinnen

In allen Kapiteln geht es darum, kurz und prézise die Grund-
lagen der floristischen Berufsausbildung und die Wertigkeit der
floralen Werkstoffe in den Vordergrund zu stellen.

Neu in der 6. Auflage

Faszination Floristik wurde grundsdtzlich Gberarbeitet und
aktualisiert.

Faszination Floristik gliedert sich, analog zu den schriftlichen

Priifungsbereichen in der Abschlusspriifung Florist/Floristin, in

drei Schwerpunkte:

e Teil 1: Wirtschafts- und Sozialkunde

e Teil 2: Warenwirtschaft

e Teil 3: Technologie

e Anhang: Fachrechnen, komplexe Priifungsaufgaben, alpha-
betisch geordnetes Glossar mit Erkldrungen der Fachbegriffe

Alle priifungsrelevanten Themenbereiche sind handlungs-
orientiert in Ubersichtliche Kapitel gegliedert. Die Kapitel wer-
den fallorientiert durch Fallbeispiele der Linnea GmbH einge-
leitet, die die betriebliche Praxis widerspiegeln und die Leser
auf die Themenschwerpunkte einstimmen. Das Floristik-Fach-
geschaft Linnea GmbH dient hierbei als roter Faden”.

Die Linnea GmbH wird vom Ehepaar Schmidt gefiihrt:
 Sophia Schmidt, Florist-Meisterin

* Marc Schmidt, Betriebswirt

Neben den zwei Floristen in Vollzeit, Dorothea Pohl und Maxi-
milian Petersen, arbeiten drei Auszubildende in dem Geschéft:
* Anna Kéhler, 1. Ausbildungsjahr

e Christine Stein, 2. Ausbildungsjahr

e Oliver Jansen, 3. Ausbildungsjahr

Der Standort der Linnea GmbH ist am Stadtrand
von Bremen. Das Geschaft hat drei Schaufenster,
die der Lauf- und Stammkundschaft Lust auf frische Blumen
machen. Neben einem AuRengeldnde von 1000 m? gibt es vor
dem Geschaft eine Freifliche, die auch als Parkmaglichkeit fir
die Kunden dient.

Linnea

GmbH

Jedes Kapitel endet mit prifungsrelevanten Fragen, um den
Lernstoff zu festigen. Besonders hervorgehobene Elemente wie
Merksétze, Praxistipps und Wissenswertes (iber die Grundla-
gen hinaus sowie zahlreiche farbige Abbildungen strukturieren
die Texte und leiten durch den Lehrstoff.

Minimalprinzip: Merksétze fassen wichtige Inhalte kurz
zusammen.

K—PC\B& N
Tep (1>

Tipps beinhalten interessante Fakten und Informatio-
nen fiir die Floristen.

2
1. Prifungsrelevante Aufgaben werden jeweils am

Kapitelende gestellt und erméglichen so die
selbststandige Uberpriifung des Wissenstands.

( /Cu{'@a\bm

&

Um das Lernen und Lesen zu erleichtern ist dieses Buch mit
einem Lesezeichen am Band versehen. Das Besondere: Auf
dem Lesezeichen sind die botanischen Zeichen abgedruckt,
die im Buch auf Seite 241 zu finden sind. Somit sind diese
immer einfach und schnell zur Hand, wenn Informationen zu
Pflanzen gewiinscht sind.

Wir bitten die weiblichen Leserinnen und Nutzerinnen um Ver-
standnis dafir, dass auf den nachfolgenden Seiten nur von
,dem Floristen” gesprochen wird, da diese Form umgangs-
sprachlich benutzt wird.

Wir wiinschen allen, die mit dem vorliegenden Buch arbei-
ten und lernen wollen, viel Freude und Erfolg. Hinweise,
die der Weiterentwicklung des Buches dienen, nehmen wir
dankbar entgegen. Bitte senden Sie diese per E-Mail an:
lektorat@europa-lehrmittel.de.

Sommer 2022 Autoren und Verlag
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‘\ 1 Den Bevut Flovist/ Flovistin

kenmenlevmen

Die Floristmeisterin Sophia Schmidt hat seit drei Jahren
Auszubildende und Schiilerpraktikanten fiir die Berufs-
orientierung in ihrem Floristik-Fachgeschaft der Linnea
GmbH. Sie und ihre neue Auszubildende Anna sind von
der Berufsschullehrerin gebeten worden, fiir die diesjah-
rige ,Einfithrungswoche zum Berufsstart” den Beruf des
Floristen vorzustellen. Anna bereitet sich auf den Vortrag
vor.

1.1 Startin die Berufsausbildung

Der Beruf des Floristen setzt sich zusammen aus sehr unter-
schiedlichen und abwechslungsreichen Tatigkeiten der Berei-
che Handwerk, Gestaltung und Handel. Es gibt daher fir Flo-
risten viele Einsatzmoglichkeiten und Betétigungsfelder, die
sowohl das handwerkliche Konnen, die Kreativitat als auch das
kaufmannische Handeln beinhalten.

Im Mittelpunkt steht die kreative Arbeit mit Blumen und Pflan-
zen, um Kunden fachgerecht zu bedienen. Dafiir muss ein Flo-
rist alle floristischen Arbeiten, die im Betrieb anfallen, fachlich
sicher beherrschen, wesentliche kaufmdnnische Aufgaben
umsetzen kénnen, gegeniber Kunden kompetent und freund-
lich auftreten, Fachkompetenz erlernen sowie Teamfahigkeit
und Sozialkompetenz gegeniiber Mitarbeitern. Beim Beruf des
Floristen handelt es sich um einen anerkannten Ausbildungs-
beruf nach dem Berufshildungsgesetz.

1.1.1 Das Berufsbildungsgesetz

In Deutschland hat sich seit Jahrzehnten die berufliche Aus-
bildung im dualen System bewdhrt, sie ist eine Kombination
aus praktischer Berufseinflihrung in einem anerkannten Aus-
bildungsbetrieb und dem fachspezifischen Unterricht in den
Berufsschulen; Ausbildungsbetrieb und Berufsschule werden
auch als Dualpartner bezeichnet.

Wéhrend die betriebliche Ausbildung durch das Berufs-
bildungsgesetz (BBiG) des Bundes geregelt wird, wird die
schulische Ausbildung durch Schulgesetze, Rahmen- und
Schullehrpldne in den einzelnen Bundeslandern mit zum Teil
unterschiedlichen Schwerpunkten bestimmt.

Das Berufsbildungsgesetz von 1969 vereinheitlicht die Ausbil-
dung in den einzelnen Bundesldndern, beinhaltet alle wichti-
gen Punkte, die in einer Ausbildung oder Umschulung geregelt
sein missen und wird durch das Bundesministerium fir Bil-
dung und Forschung mit den jeweiligen Gesetzesanderungen
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unter www.bmfd.de veroffentlicht. Bild 1 zeigt einen Auszug
aus dem Gesetzesblatt.

e N

1. Berufsbildungsgesetz

Berufsbildungsgesetz
(BBIG)

vom 23. Marz 2005 (BGBI. 1 5. 931),'
zuletzt gedndert durch Artikel 24 des Gesetzes vom 20. Dezember 2011 (BGBI. | S. 2854)

- nicht-amtliche Veroffentlichung -
Inhaltsiibersicht

Teil1

Aligemeine Vorschriften

81 Ziele und Begriffe der Berufsbildung
§2  Lernorte der Berufsbildung

§3  Anwendungsbereich

Teil2

Berufsbildung

Kapitel 1

Berufsausbildung

Abschnitt 1

Ordnung der von
84 von

§5  Ausbildungsordnung

§6  Erprobung neuer i ufe, i und Prii men
§7  Anrechnung beruflicher i aufdie i

§8  Abkiirzung und Verlangerung der Ausbildungszeit

§9  Regelungsbefugnis

Abschnitt 2
Berufsausbildungsverhaltnis
Unterabschnitt 1

ii des
§10 Vertrag
§11  Vertragsniederschrift
§12  Nichtige Vereinbarungen

"Das Gesetz ist am 1. April 2005 in Kraft getreten.

. J

Bild 1 Auszug aus dem BBiG

Wichtige Inhalte des BBiG:

* Anerkennung der Ausbildungsberufe

 Rechte und Pflichten von Ausbildenden und
Auszubildenden

e Kindigung

* Vergltung

« Beginn und Beendigung des Ausbildungsverhaltnisses

 Abkirzung und Verldngerung der Ausbildungszeit

e Prifungswesen

¢ Berufliche Umschulung und Weiterbildung

e Festlegung einer Ausbildungsordnung

Ausbildungsordnung

Die Aushildungsordnung hat im Einzelnen Folgendes festzu-

legen:

e die Bezeichnung des Ausbildungsberufes,

e die Ausbildungsdauer,

e die beruflichen Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten,
die Gegenstand der Ausbildung sind,

« eine sachliche und zeitliche Gliederung zur Vermitt-
lung der Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten
(Ausbildungsrahmenplan).
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1.1.2 Der Ausbildungsrahmenplan

Die Ausbildungsordnung bestimmt die Dauer, die Schwer-
punkte und das Ziel der Berufsausbildung, auBerdem werden
Inhalt und Durchfiihrung der Zwischen- und Abschlusspriifung
geregelt. Die Inhalte der Ausbildung missen dabei natirlich
auf der Grundlage der jeweiligen Verordnung sinnvoll in drei
Jahre aufgegliedert werden. Diese zeitlich-sachliche Aufteilung
der zu vermittelnden Fertigkeiten und Kenntnisse wird als Aus-
bildungsrahmenplan bezeichnet. Ein Ausbildungsrahmen-
plan fir die Berufsausbildung zum Floristen/zur Floristin wird
durch die Industrie- und Handelskammern sowie durch andere
Bildungstrager in das Internet gestellt (www.zbb.de/bildung/
ausbildungsberufe/florist-floristin/).

1.1.3 Der Ausbildungsplan

Auf Grundlage des Ausbildungsrahmenplanes und der -ord-
nung erstellt der Ausbildende zu Beginn der Ausbildung einen
einzelbetrieblichen, individuellen Ausbildungsplan, der die
speziellen Gegebenheiten des Floristik-Fachgeschéftes beriick-
sichtigt. Der Ausbildungsplan muss somit Bestandteil des Aus-
bildungsvertrages sein. Informationen hierzu erteilen die fir
die Florist-Ausbildung zustandigen Industrie- und Handels-
kammern (IHK).

1.1.4 Der Berufsausbildungsvertrag

Das Berufsausbildungsverhéltnis muss bei der IHK eingetragen
werden, damit Auszubildende zur Zwischen- und Abschluss-
prifung zugelassen werden konnen. In der Regel dauert die
Ausbildung drei Jahre. In besonderen Fillen (z.B. Schulab-
schluss: Fachhoch- oder allg. Hochschulreife bzw. bei Umschu-
lungen) kann die Ausbildungszeit auf zwei Jahre reduziert
werden. Weitere Ausnahmen missen im Einzelfall mit der IHK
erortert werden.

Ausbildungsvertrag

" iiber ein
- chtlicher Vertrag ube!
= p""a":ausbildu“gs"erha““'s_"_"__""_____,,_...

Beru

' sein:
\.ll Folgende Elemente missen darin enthalten

» der Ausbildungsberuf
i itliche
i hliche und zeitlic
i ’ (gﬁesdaecmng der Ausbildung ‘
» Beginn und Dauer der Ausbildung

de Au:
gliche Ausbildungszert
ezeit )
der Ausbildungsvergu

» erg
» die té
» die Dauer der Probt
» Zahlung und Hohe
» die Dauer des Urlaubs
» Kn‘indigungsbesﬁmmungen

tung

unterschrift

i Minderjahrigen
(alfc‘n Untersclvn% der
Erziehungsberechtigter)

. erschrift
Ausbildende/r unt
35 [ZAHLENBILDER

264 203 ©Bergmoser + Holler Verlag AG

Auszubildende/r

. J

Bild 1 Ausbildungsvertrag

Das Berufsausbildungsverhaltnis muss vertraglich zwischen
Ausbildungsbetrieb (Ausbildender) und Auszubildenden ab-
geschlossen werden. Ist der Auszubildende nicht volljahrig,
benétigt er die Zustimmung des gesetzlichen Vertreters. In der
folgenden Tabelle sind wichtige Vertragsinhalte des Berufsaus-
bildungsvertrages, den der Ausbildende vor Beginn der Berufs-
ausbildung seinem Auszubildenden schriftlich vorlegen muss,
zusammengefasst:

Inhalt

Bedeutung

Beginn/Dauer
der Berufs-
ausbildung

Die Ausbildung beginnt reguldr am

1. August bzw. 1. September. Die Dauer
ist gesetzlich vorgeschrieben (3 Jahre),
bei Verkirzung muss das im Vertrag ein-
getragen sein.

Dauer der
regelmafigen
Arbeitszeit

Im Vertrag muss die tagliche Arbeitszeit
vermerkt sein (in der Regel 8 Std.), der
Berufsschulbesuch wird dabei ange-
rechnet. Fir Jugendliche gelten Sonder-
regeln.

Probezeit

Die Probezeit muss mindestens einen
Monat und darf hochstens vier Monate
betragen; wahrend dieser Zeit konnen
beide Parteien ohne Angabe von Griin-
den und Einhaltung einer Frist kiindigen.

Ausbildungs-
vergutung

Die Hohe der Ausbildungsvergtitung
wird in Brutto angegeben und muss sich
von Lehrjahr zu Lehrjahr steigern. Sie
richtet sich in der Regel nach dem Tarif-
vertrag, der die Ausbildungsvergitung
festlegt.

Urlaubsdauer

Es sind gemal3 § 3 des Bundesurlaubs-
gesetzes (BUrlG) mindestens 24 Werkta-
ge. Bei Jugendlichen unter 18 Jahren ist
die Dauer abhangig vom Alter und im
Jugendarbeitsschutzgesetz (JArbSchG)
festgelegt.

Pflichten
des Auszu-
bildenden

Hierzu gehdren die ordentliche Verrich-
tung der Arbeit, Weisungen des Aus-
bilders zu befolgen, das Berichtsheft zu
flhren, die Betriebsordnung einzuhalten,
die Berufsschul- sowie die Treue- und
Verschwiegenheitspflicht einzuhalten

Pflichten des
Ausbildenden

Hierzu gehoren die Fiirsorgepflicht,

die Vermittlung der fur die Ausbildung
wichtigen Fertigkeiten und Kenntnisse,
die Freistellung zum Berufsschulbesuch
und zu Prifungen, das kostenlos zur
Verfiigung zu stellende Arbeitsmaterial
und die Zeugnispflicht.
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Wer mehr zum Thema Ausbildung und Beruf wissen méch- 1.2 Wihrend der Berufsausbildun
te, kann z.B. beim Bundesministerium fir Bildung und For- ‘ g

schung (BMBF) kostenlos Informationen bestellen oder aus
dem Internet herunterladen (www.bmbf.de/pub/ausbildung_
und_beruf.pdf).

Wahrend der Berufsausbildung ergibt sich hédufig die Frage,
welche Tatigkeiten im Rahmen der Ausbildung angemessen
sind und welche nicht. Der Ausbildungsvertrag bietet zusam-
men mit den Bestimmungen des BBIiG und des JArbSchG
zwar einen eindeutigen Rahmen, dennoch bleiben gerade

Bundesministerium i i i i 3 i i ite-

R fr Bidung Die Duale“" 2 Begmn einer Ausbildung Dinge ungekldrt, die dle.Arl'c‘)e|ts
und Forschung Berufsbildung it System. zeit, die Anrechnung des Berufsschulbesuches und die Uber-
stundenvergltung betreffen. Es kommt vor, dass das Ausbil-

Ausbildung&Beruf dungsverhdltnis darunter leidet, wenn Ausbildende(r) und

Auszubildende(r) nicht vorher darlber gesprochen haben. Ist
eine externe Beratung unvermeidlich, gibt es Ansprechpartner
bei der zustandigen Gewerkschaft IG Bauen-Agrar-Umwelt, in
der Berufsschule oder beim Ausbildungsberater der IHK.

Rechte und Pflichten wihrend der Berufsausbildung

1.2.1 Das Fiihren eines Berichtsheftes

Die Ausbildungsordnung sieht vor, dass Auszubildende wah-
rend der Ausbildungszeit ein — vom Betrieb kostenlos gestell-
tes — Berichtsheft in Form eines Ausbildungsnachweises fiihren
mussen. Wer die Ausbildungsnachweise nicht oder nur unvoll-
standig gefiihrt hat, kann von der Teilnahme an der Abschluss-
prifung ausgeschlossen werden.

<
é§ 43 Zulassung zur Abschlusspriifung (BBiG)

(1) Zur Abschlusspriifung ist zuzulassen,

1. wer die Ausbildungszeit zurlickgelegt hat oder
wessen Ausbildungszeit nicht spater als zwei Monate
nach dem Priifungstermin endet,

2. wer an vorgeschriebenen Zwischenpriifungen teilge-
nommen sowie vorgeschriebene schriftliche Ausbil-
dungsnachweise gefiihrt hat und

3. wessen Berufsaushildungsverhaltnis in das Verzeich-

Bild 1 Infobroschire des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung

p D nis der Berufsaushildungsverhaltnisse eingetragen
Kufgaben 0® st ...
4. Erldutern Sie das ,Duale System”. < =
s Q”q N
Z. Laut BBiG gehen Ausbildender und Auszubil- ,\ﬂ?? O®

dender Vertragspflichten ein. Zahlen Sie je vier

Pflichten der beiden Vertragspartner auf. Da liber Umfang und Inhalt des Berichtsheftes kon-

3. Im Ausbildungsvertrag miissen wichtige Vertrags- trovers diskutiert wird, hat die IHK Richtlinien fiir das
punkte schriftlich aufgefiihrt sein. Zéhlen Sie fiinf Fiihren von Berichtsheften herausgegeben (Quelle:
verschiedene Punkte auf. www.ihk-koeln.de).

4. Dem Auszubildenden ist ein Ausbildungsrahmen- b .
plan auszuhandigen.

a) Wie ist der Ausbildungsrahmenplan gegliedert? Richtlinien fiir das Fiihren von Berichtsheften in Form
b) Wann muss er dem Auszubildenden ausge- von Ausbildungsnachweisen (Ausziige):
handigt werden?  Der Ausbildungsnachweis dient der Systematisierung der
¢) Wer muss den Ausbildungsrahmenplan er- Berufsausbildung.
stellen? ¢ Der Ausbildungsnachweis (Umfang: ca. 1 DIN A4-Seite)
. J muss mindestens wéchentlich gefiihrt werden, der

12
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Ausbildende bzw. der Ausbilder berprift mind. monatlich
und zeichnet ab.

* Der Auszubildende flihrt den Ausbildungsnachweis wah-
rend der Aushildungszeit.

* Eine Bewertung des Ausbildungsnachweises erfolgt nicht.

1.2.2 Die Priifungsordnung

Nicht nur die Berufsaushildung benétigt einen eindeutigen
gesetzlichen Rahmen, sondern auch die Durchfiihrung der
Zwischen- und Abschlussprifung. Auf der Grundlage des BBIiG
und gemdR den Richtlinien des Bundesausschusses flr Berufs-
bildung erldsst die IHK eine Priifungsordnung. Diese regelt:

. Zusammensetzung des Prifungsausschusses
. Prifungstermine

. Zulassung zur Priifung

. Befreiung von Prifungsteilen

. OrdnungsverstoRe

. Bewertungsverfahren

. Bestehen bzw. Nichtbestehen

. Wiederholungsmdglichkeiten

. Inhalt des Priifungszeugnisses

O 00O NV A WN =

1.2.3 Das Ende des Ausbildungsverhaltnisses

Das Ausbildungsverhaltnis endet mit Bestehen der Abschluss-
prifung. Da sich die Abschlusspriifung aus drei Teilen zusam-
mensetzt, entscheidet sich erst im letzten Prifungsteil, ob
der Prifling die Ausbildung erfolgreich bestanden hat. Mit
Bekanntgabe der Priifungsergebnisse endet das Ausbildungs-
verhdltnis, selbst wenn vertraglich ein anderer Termin im Aus-
bildungsvertrag steht. Bei Weiterbeschaftigung hat der Priifling
Anspruch auf eine Entlohnung als Florist(in) mit Abschlusspri-
fung (It. Entgelttarif beispielsweise mit 95 % des Ecklohns in der
Entgeltgruppe A3.)

1.2.4 Das Arbeitszeugnis

Auszubildenden ist nach Beendigung des Berufsausbildungs-
verhaltnisses ein Zeugnis auszustellen. Negative Formulierun-
gen sind dabei ebenso unzuldssig wie verklausulierte Floskeln,
die negatives Verhalten vertuschen. Selbstverstandlich haben
auch alle Mitarbeiter, die nach einer Kiindigung das Beschaf-
tigungsverhdltnis im Betrieb beenden, Anspruch auf ein ange-
messenes Arbeitszeugnis. Informationen zum Kindigungs-
schutz und den verschiedenen Formen der Kiindigung finden
sich ab Seite 19. Verldsst ein Mitarbeiter den Betrieb, sind ihm
auBBerdem Arbeitsbescheinigung, Lohnsteuerbescheinigung,
Urlaubsbescheinigung und Sozialversicherungsausweis auszu-
handigen.

§ 109 der Gewerbeordnung

/A

(1) Der Arbeitnehmer hat bei Beendigung eines Arbeits-
verhaltnisses Anspruch auf ein schriftliches Zeugnis. Das
Zeugnis muss mindestens Angaben zu Art und Dauer
der Tatigkeit (einfaches Zeugnis) enthalten. Der Arbeit-
nehmer kann verlangen, dass sich die Angaben dariber
hinaus auf Leistung und Verhalten im Arbeitsverhaltnis
(qualifiziertes Zeugnis) erstrecken.

(2) Das Zeugnis muss klar und verstandlich formuliert
sein. Es darf keine Merkmale oder Formulierungen ent-
halten, die den Zweck haben, eine andere als aus der
duBeren Form oder aus dem Wortlaut ersichtliche Aus-
sage Uber den Arbeitnehmer zu treffen.

(3) Die Erteilung des Zeugnisses in elektronischer Form
ist ausgeschlossen.

Das Zeugnis muss von einem dazu Berechtigten unter-
schrieben sein, im Allgemeinen der direkte Vorgesetzte.
Grundsatzlich ist ein qualifiziertes Zeugnis zu bevor-
zugen, gerade bei langerer Beschaftigung.

—

[ Kufﬁy\bm

4. Informieren Sie sich, welche Ausbildungsnachweise
Sie Ihrem Ausbilder monatlich vorlegen miissen.

Z. Fragen Sie in lhrer Berufsschule nach, welche The-
menbereiche sich fiir Ausbildungsnachweise eignen.

&. Ein Auszubildender hat einen Ausbildungsvertrag
bis zum 31. Juli, er bekommt aber am 10. Juli nach
bestandener Priifung sein Berufsabschlusszeugnis.
Sein Chef bittet ihn, bis zum Ende des Monats wei-
terzuarbeiten, da ja die Ausbildungsvergiitung noch
solange weitergezahlt werde. Wie ist die Rechts-
lage?

@\

4. Erklaren Sie den Unterschied zwischen einem ein-
fachen und einem qualifizierten Arbeitszeugnis.

5. Informieren Sie sich im Internet iiber die geheime
Zeugnissprache bei der Mitarbeiterbewertung.

6. Annahme: Sie vertreten lhren Chef und missen fir
eine Kollegin ein qualifiziertes Zeugnis schreiben.
Wie ist das Zeugnis bei sehr guten Leistungen zu for-
mulieren? Wie bei durchschnittlichen Leistungen?

#. Informieren Sie sich (iber die Rechte von Auszubil-
denden, wenn diese die Abschlusspriifung nicht
bestanden haben.
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1.3 Fort- und Weiterbildung
wahrend und nach
der Berufsausbildung

Oliver Jansen, Auszubildender im 3. Lehrjahr, sucht schon
jetzt neue Herausforderungen und machte sich ,beruf-
lich durch Weiterbildung verbessern”, wie er selbst sagt.
Welche Maglichkeiten hat er wahrend und nach der Aus-
bildung?

,Eine Investition in Wissen bringt immer noch die besten Zin-
sen!” Diese Weisheit von Benjamin Franklin (1709 - 90) ist aktu-
eller denn je, wenn es um die Frage geht, ob man als Florist
nach der Ausbildung tatsachlich ,ausgelernt” hat. Der Beruf
verlangt vom Floristen Kreativitdt und andere Schliisselquali-
fikationen, wie Kommunikations-, Team- und Organisations-
fahigkeit, ganzheitliches Denken und EDV-Kompetenz. Der
Florist bendtigt von Zeit zu Zeit neue Impulse. Floristische
Gestaltungen unterliegen bestimmten Trends und sind stdn-
dig im Wandel; Bediirfnisse und die Konsumgewohnheiten der
Kunden &ndern sich, aulerdem kommen fortwahrend neue
Produkte und Pflanzen auf den Markt. Fort- und Weiterbildung
sind somit wichtige Bestandteile kompetenter Berufsausiibung
und férdern die Personlichkeitsbildung.

1.3.1 Fort- und Weiterbildungsangebote fiir
Auszubildende

Verschiedene Bildungstrdger bieten Seminare an, die Aus-
zubildende besuchen kdnnen, wenn sie Kenntnisse vertiefen
oder sich gezielt auf bestimmte Priifungsteile vorbereiten wol-
len, z.B. EDV-Anwendungen, Vorbereitung auf die schriftliche
Abschlussprifung, die Komplexe Priifungsaufgabe, die prakti-
sche Priifung oder die Sachkundepriifung zur Anwendung von
Pflanzenschutzmitteln.

S\
K—DQ““ N
Tipp 0®

Weiterbildungsangebote bzw. Informationen finden
Sie im Internet:

www. fdf.de

www.kursnet-finden.arbeitsagentur.de

1.3.2 Fort- und Weiterbildungsmoglichkeiten
nach der Ausbildung

Die genannten Internetadressen bieten auch berufserfahrenen
Floristen die Moglichkeit, gezielt fir bestimmte Schwerpunkt-
themen Informationen zu finden. Yon Weiterbildungsmaéglich-
keiten sind spezielle Fortbildungsangebote zu unterscheiden,
die zu einer neuen Qualifikation fihren. Hier sind insbesondere
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Malnahmen zu nennen, die mit der Erlangung der Ausbilder-
eignungspriifung, mit der Meisterpriifung oder mit der Qua-
lifikation zur/zum Staatlich Gepriiften Gestalter/in fiir Blu-
menkunst abschlieSen.

In der Ausbilder-Eignungsverordnung (AEVO) sind die Bedin-
gungen erldutert, die fiir den Erwerb des ,Ausbilderscheins”,
wie er umgangssprachlich bezeichnet wird, notwendig sind.
Wer aushilden mochte, muss diese Ausbildereignungsprifung
bei der IHK absolvieren. Durch eine Prifung im Fach Berufs-
und Arbeitspadagogik kann die Ausbildereignung auch inner-
halb der Meisterausbildung erfolgen.

Die Voraussetzung zum Besuch der einjahrigen Fachschule
Floristik und zur Erlangung der Meisterpriifung sind den Infor-
mationen der einzelnen Meisterschulen zu entnehmen. Fir
die Zulassung zur Meisterpriifung wird in der Regel eine abge-
schlossene Berufsausbildung als Florist/in und eine mindestens
zweijdhrige einschldgige Berufstdtigkeit vorausgesetzt oder
alternativ eine mindestens sechsjahrige einschldgige Berufs-
praxis. Wer sich zum Staatlich Gepriften Gestalter fir Blumen-
kunst fortbilden méchte, muss neben der abgeschlossenen
Berufsausbildung mindestens ein Jahr einschldgig gearbeitet
haben. Meisterkurse werden dabei entweder in einer einjah-
rigen Vollzeitform oder als berufsbegleitender Blockunterricht
angeboten.

Q
) QQO%
Tep OO
Eine Ubersicht aller Ausbildungsstitten mit vielen

Informationen findet man im Internet unter www.
meisterschulen.de.

1.3.3 Schulische und akademische
Weiterbildungsmoglichkeiten

Floristen kdnnen, wenn sie eine schulische oder akademische
Weiterbildung anstreben, je nach Bundesland iber Fachober-
schule, Fachschule, das Berufliche Gymnasium, Fachhochschu-
le oder Universitat zusatzliche Qualifikationen und Abschlisse
erzielen. Diese erweitern die beruflichen Tatigkeitsfelder, insbe-
sondere im Bereich der Aus- und Weiterbildung, der Betriebs-
und Mitarbeiterfiihrung, im Marketingbereich oder in der Ver-
bandsarbeit. Informationen bieten hier die Arbeitsagenturen
vor Ort.

Der Tarifvertrag fiir Floristen sieht eine hohere Qualifikation
dann als Eingruppierung in eine bessere Tarifgruppe vor,
woraus sich natirlich auch ein hoheres Bruttoarbeitsentgelt
ableitet. Floristen mit der Qualifikation Floristmeister(in) bzw.
Staatl. Abschlussprifung Weihenstephan werden im Entgelt-
tarifvertrag in Entgeltgruppe A 4 oder A 5 eingestuft.
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1.4 Organisationen,
die Floristen im Beruf begleiten

Wie in vielen anderen Berufen auch haben sowohl Auszu-
bildende mit dem Ausbildungsziel Florist, als auch ausge-
lernte Mitarbeiter und Betriebsleiter im Berufsleben mit
verschiedenen Berufsstandischen Organisationen zu tun.

Fiir die Linnea GmbH besucht Marc Schmidt in der kom-
menden Woche eine Fortbildungsveranstaltung bei der
BGHW zum Thema Arbeitsschutz, Frau Pohl ist seit ihrer
Festanstellung in der IG BAU organisiert und Sophia
Schmidt hat als Ausbilderin Ausbildungsvertrage mitihren
Auszubildenden unter Federfiihrung der IHK abgeschlos-
sen. Dariiber hinaus ist Frau Schmidt Mitglied im FDF. Die
Abkiirzungen werden in den folgenden Kapiteln erlautert.

1.4.1 Berufsgenossenschaft Handel
und Warenlogistik (BGHW)

< BGHW
Berufsgenossenschaft
Handel und Warenlogistik

Bild 1 Logo der Berufsgenossenschaft Handel und Warenlogistik (BGHW)

Die Berufsgenossenschaft Handel und Warenlogistik (BGHW)
ist Tragerin der Gesetzlichen Unfallversicherung. Berufsge-
nossenschaften bilden neben der Kranken-, Pflege-, Renten-
und Arbeitslosenversicherung einen selbststandigen Zweig
des deutschen Sozialversicherungssystems. Alle Arbeitnehmer,
die in Floristik-Fachgeschaften tatig sind, werden dort gegen
Arbeits- und Wegeunfalle und bei einer auftretenden Berufs-
krankheit versichert. Fir Beschéftigte in den Endverkaufsbe-
trieben des Gartenbaus ist die Gartenbauberufsgenossenschaft
(Gartenbau BG) zustandig. Die Beitrdge zur gesetzlichen Unfall-
versicherung zahlt der Arbeitgeber allein, der Tarif richtet sich
dabei nach der sogenannten Gefahrklasse und der GroBe des
Unternehmens (www.bghw.de).

Die BGHW (ibernimmt bei Arbeits- und Wegeunfallen die Heil-
behandlungs- und Reisekosten bzw. erforderlichen Rehabilita-
tionsmaflnahmen. Weitere Leistungen bei Bedarf sind: Verletz-
tengeld bei Arbeitsunfihigkeit, Ubergangsgeld und weitere
Hilfen zur Wiedereingliederung in das Arbeitsleben, Pflegegeld
oder Sterbegeld, Versicherten-, Waisen- bzw. Hinterbliebenen-
rente (vergl. Kap. 1.5.9).

1.4.2 Industriegewerkschaft
Bauen-Agrar-Umwelt (IG BAU)

-

Industriegewerkschaft

Bauen-Agrar-Umwelt

Bild 2 Logo der Industriegewerkschaft Bauen-Agrar-Umwelt (IG BAU)

Gewerkschaften sind die sozialen und wirtschaftlichen Inter-
essenvertretungen der Arbeitnehmer (Angestellte, Arbeiter,
Auszubildende, Beamte). Schwerpunkt ihrer Tatigkeit ist die
Verhandlung mit den jeweiligen Arbeitgebern tber tarifpoliti-
sche Verbesserungen (Tarifverhandlungen), auBerdem unter-
stiitzen sie ihre Mitglieder in Rechtsfragen bzw. gewéhren
Rechtsschutz bei arbeits- und sozialrechtlichen Streitigkeiten.
Weitere Leistungen fur Mitglieder sind: Unterstitzung bei der
Weiterbildung, Geldleistungen bei Streik oder Aussperrung,
Seminare flr Mitglieder und eine kostenlose Freizeit-Unfallver-
sicherung.

Fir Floristen ist die IG BAU zusténdig, die zu den acht Mitglieds-
gewerkschaften des Deutschen Gewerkschaftsbundes (DGB)
gehort (www.igbau.de).

1.4.3 Industrie- und Handelskammer (IHK)

4 N\

. J

Bild 3 Logo der Industrie- und Handelskammer (IHK)

Die Industrie- und Handelskammer nimmt als eigenverant-
wortliche 6ffentlich-rechtliche Korperschaft der wirtschaftli-
chen Selbstverwaltung das Gesamtinteresse der ihnen zuge-
horigen Unternehmen, also auch der selbststandigen Floristen,
gegenlber Kommunen, Landesregierung sowie Politik und
Offentlichkeit wahr. Sie hat als zustandige Stelle insbesondere
die Durchfihrung der betrieblichen Berufsausbildung zu koor-
dinieren. Fiir Gewerbetreibende, z. B. Floristen, besteht Pflicht-
mitgliedschaft (www.ihk.de).
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Wichtige Aufgaben der IHK im Uberblick:

e Fihrung des Verzeichnisses der Berufsausbildungsvertrage

e Prifung der Ausbildungsstatten auf Eignung

» Uberwachung der Berufsausbildung

* Beratung und Forderung der Betriebe und Auszubildenden,
Vermittlung bei Streitigkeiten

¢ Entscheidung ber die Zulassung zur Abschlusspriifung

* Bildung von Priifungsausschiissen

« Durchfiihrung von Abschluss- und Meisterprifungen

1.4.4 Fachverband Deutscher Floristen (FDF)

Zu Beginn des 20. Jahrhunderts wurde in Deutschland die erste
selbststandige Berufsorganisation der Blumenfachgeschafte
gegriindet. Es entstand 1904 der ,Verband Deutscher Blumen-
geschéftsinhaber” in Dissel-
, N dorf. 1951 entstand daraus
der ,Fachverband der Blu-
menbindereien e.V.", der
1969 in den ,Fachverband

Deutscher Floristen e.V.”

(FDF) umbenannt wurde.

FACHVERBAND
FD ot et N(?ben.derﬁ Bundesvgrband
FLORISTEN e.V. mit Sitz in Gelsenkirchen

N\ Jsind auch die Landesver-
Bild 1 Logo des FDF bande sehr aktiv.

Das Berufsbild des Blumenbinders von einst hat sich zu einem
Floristen als Gestalter mit einem breiten Spektrum floraler
Dienstleistungen gewandelt. Der FDF férdert die floristische
Kultur und Qualitatssicherung in der Branche. Er bietet seinen
Mitgliedern, das sind die Inhaber der Floristik-Fachgeschéfte,
ein umfangreiches Leistungspaket an, die Mitgliedschaft im
FDF ist freiwillig (www.fdf.de).

Zu den Aufgaben und Leistungen des FDF gehoren:

¢ Teilnahme an Tarifverhandlungen als Tarifpartner zusam-
men mit der IG BAU

¢ Berufsstandsvertretung gegentiber der Wirtschaft und
Politik

* Beratung der Mitglieder in Personal- und Ausbildungsfragen

* Wettbewerbsrechtliche Informationen und Rechtsberatung

* Entwicklung neuer Geschaftskonzepte

« Serviceangebot fiir einen kompetenten Geschaftsauftritt

 Seminare zur Prifungsvorbereitung, Fort- und
Weiterbildung

« Durchfiihrung von Ausstellungen, Berufswettkdmpfen und
Leistungsvergleichen, darunter alle zwei Jahre die deutsche
Meisterschaft der Floristen, die ,Goldene Rose”

* Herausgabe von Fachliteratur

e Partner der IPM Essen (Internationale Pflanzenmesse)

* Entwicklung und Prdsentation der neusten floristischen
Trends
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Der FDF als Arbeitgeberorganisation und die IG BAU als
Arbeitnehmerorganisation sind die Sozialpartner, die die
Tarifverhandlungen fthren. Sie handeln u.a. fir ihre Mit-
glieder regelmaBig neue Rahmen- bzw. Entgelttarifver-
trage aus.

1.4.5 Zentralverband Gartenbau (ZVG)

Im Zentralverband Gartenbau e.V. (ZVG) mit Hauptsitz in Bonn
sind alle namhaften gartenbaulichen Berufsorganisationen und
Verbdnde in Deutschland zusammengeschlossen, darunter auch
der FDF. Der ZVG vertritt als
Dachorganisation die Inter-
® essen des Berufsstandes
gegeniber der Bundesregie-
rung, den Parteien, anderen
Berufsgruppen und den Ver-
brauchern bei berufspoliti-
schen, wirtschaftlichen und
gesellschaftlichen  Fragen
(www.g-net.de).

-
A\ J

Bild 2 Logo des ZVG

Weitere Aufgabenschwerpunkte des ZVG sind die Férderung
von Aus- und Weiterbildung des gartnerischen Berufsstandes,
die Information der Medien bzw. der Offentlichkeit ber den
Beruf und die Leistungen des Gdrtners und der Floristen, die
Beratung und Unterstiitzung der Mitgliedsbetriebe bei Mar-
ketingfragen und Public Relations, dariiber hinaus obliegt ihm
die ideelle Tragerschaft fiir die Internationale Pflanzenmesse in
Essen (IPM).

1.4.6 Blumenspendenvermittlungsdienste

Die Geschichte der Blumenspendenvermittlung begann
bereits 1908 in Berlin mit der Griindung der ,Blumenspenden-
Vermittlungsvereinigung®, die heute als Fleurop GmbH (Berlin)
in der Bevolkerung am bekanntesten ist und jetzt der Fleurop
— Interflora angegliedert ist. Neben der Fleurop GmbH sind auf
dem deutschen Markt noch andere Blumenspendenvermitt-
lungsdienste aktiv, dazu zéhlen Euro-Florist, FloraPrima, Flor-
idee, Valentins, florito, Flower-dreams und noch viele andere
Online-Vermittlungsdienste. Wéhrend Fleurop und EuroFlorist
Kundenwiinsche aus aller Welt Giber die 6rtlichen Blumenfach-
geschéfte anbieten, arbeiten Internetanbieter meist mit Ver-
sand-Logistikunternehmen zusammen (www.fleurop.de).

FLEUROR

bringt's.

Bild 3 Logo der Fleurop
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1.

10.

1.

( Kufgaben

12.

13.
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Begriinden Sie folgende Aussage: ,Lernen ist
wie das Rudern gegen den Strom; sobald man
aufhort, treibt man zurtick”

(B. Britten, 1913-76).

Zahlen Sie fiinf Schlisselqualifikationen auf, die
Floristen wahrend und nach der Berufsausbil-
dung besitzen sollten.

. Wie unterscheiden sich Fortbildungs- und Weiter-

bildungsangebote in der Floristik?

. Welche Voraussetzungen sind notwendig fiir die

Zulassung zur Florist-Meisterpriifung?

. Informieren Sie sich, wo man in lhrer Ndhe die

Meisterpriifung ablegen kann! Unterscheiden Sie
dabei zwischen Vollzeit- und Teilzeitunterricht.

. Sie mochten nach der Ausbildung ein Hochschul-

bzw. Universitatsstudium beginnen, um beruflich
im Bereich Floristik/Gartenbau als Akademiker zu
arbeiten. Informieren Sie sich im Internet, welche
Voraussetzungen daflir notwendig sind und wo
Sie studieren kdnnten.

Wo kdnnen Sie die Ausbildereignungspriifung
ablegen? Was wird dazu vorausgesetzt?

Welche Aufgaben tibernimmt die Berufsgenos-
senschaft? Nennen Sie vier Beispiele.

Wer zahlt die Beitrage zur Unfallversicherung?

Welche Aufgaben tibernimmt die IG BAU fiir ihre
Mitglieder? Nennen Sie vier verschiedene.

Welche Aufgaben tibernimmt die IHK fiir Auszu-
bildende und Betriebsinhaber? Zdhlen Sie je vier
verschiedene auf.

Welche Aufgaben tibernimmt der FDF fiir seine
Mitglieder? Nennen und erldutern Sie fiinf Bei-
spiele.

Warum spricht man beim ZVG héaufig vom ,Dach-
verband“? Erldutern Sie die Zusammenhdnge.

Informieren Sie sich, wie Sie bei verschiedenen
Anbietern Blumenspenden an Personen libermit-
teln kénnen! Wie unterscheiden sich Fleurop oder
EuroFlorist von Anbietern, die Dienstleistungen
ausschlieB3lich tiber das Internet anbieten?

%O%g 1.5

Arbeitsrecht wahrend
der Berufsausiibung

Das Ehepaar Schmidt von der Linnea GmbH muss den
Personalbedarf in ihrem Betrieb iiberdenken, trotz
Stammbelegschaft und drei Auszubildenden ist durch
die Umgestaltung und Neunutzung des AuBBengeldndes
zusatzliches Personal nétig, denn Oliver steht kurz vor
seiner Abschlusspriifung und Dorothea Pohl ist schwan-
ger. Sophia Schmidt besucht eine Informationsveranstal-
tung des FDF, weil sie sich nur ungenau mit dem Thema
JArbeitsschutz im Berufsalltag” auskennt, aber wissen
mochte, wie sie sich bei dieser Thematik korrekt zu ver-
halten hat. Welche Themenbereiche sind fiir Arbeitgeber
und Arbeitnehmer gleichermafien wichtig?

1.5.1 Der Arbeitsvertrag

Eine Grundlage fr eine langfristige und positive Zusammen-
arbeit von Arbeitgeber und Arbeitnehmer ist der Arbeitsver-
trag. Alle Beschaftigungsverhaltnisse unterliegen einer Vielzahl
von Rechtsbeziehungen, die unter das Individualarbeitsrecht,
das Kollektivarbeitsrecht und die Arbeitsschutzrechte fallen.

Grundregel: Durch Einzelvereinbarungen (Individual-
vertrage) darf der Arbeitnehmer grundsatzlich besser,
aber nicht schlechter als durch die bestehenden
Gesamtvereinbarungen (Kollektivvertrage, Gesetze, Ver-
ordnungen) gestellt werden.

Das Kollektivrecht findet Anwendung bei allen Vertragen und
Vereinbarungen zwischen Wirtschaftszweigen oder Betrieben
und Arbeitnehmerschaften (z.B. bei Betriebsvereinbarungen
oder Tarifvertrdgen). Zum Individualrecht gehoren alle Ein-
zelarbeitsvertrage und Vereinbarungen zwischen dem Arbeit-
nehmer und Arbeitgeber, in denen die Rechte und Pflichten
der Vertragspartner geregelt sind.

Grundlage aller Arbeitsverhdltnisse ist das Erbringen von
Arbeitsleistungen gegen Entgelt. Der Arbeitnehmer stellt seine
Arbeitskraft zur Verfigung und erhélt dafir vom Arbeitgeber
einen Lohn bzw. ein Gehalt.

Die heutige Gesetzgebung ermaéglicht nicht nur unbefristete
Arbeitsvertrage (sie enden mit Kindigung oder Aufhebungs-
vertrag), sondern nach dem Teilzeitgesetz auch befristete
Arbeitsvertrdge (sie enden nach Ablauf einer festgelegten Zeit).

Nach EU-Recht missen Arbeitsvertrdge schriftlich erfolgen und
von beiden Vertragspartnern unterschrieben werden.
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N
élnhalte eines Arbeitsvertrages:
k e Personalien der Vertragsparteien

e Bezeichnung und Beschreibung der Tatigkeit
oder Stelle

¢ Beginn und ggf. Dauer des Arbeitsverhdltnisses

Hohe des Jahresentgeltes

Tages- oder Wochenarbeitszeit

e Jahresurlaub

Kiindigungsfristen

e Unterschriften beider Vertragsparteien

Wie beim Ausbildungsverhdltnis beinhaltet das Arbeitsverhaltnis
Rechte und Pflichten des Arbeitnehmers und des Arbeitgebers.

Pflichten des Arbeitgebers:

* Lohnzahlungspflicht
z.B. punktliche Zahlung des Lohnes und moglicher
Zulagen, der Lohnfortzahlung im Krankheitsfall bzw. des
Urlaubsentgelts

* Firsorgepflicht
z.B. Einhaltung der Arbeitsschutzgesetze, Einrichtung des
Arbeitsplatzes, ohne dass Schaden an Gesundheit oder
Eigentum entstehen kann, Schutz der Personlichkeit der
Arbeitnehmer bzw. die Gleichbehandlungspflicht

* Zeugniserstellungspflicht
2.B. Ausstellung eines qualifizierten Zeugnisses auf Anfrage

Pflichten des Arbeitnehmers

* Arbeitspflicht
z.B. Einhaltung der Arbeitszeit, Befolgung von Weisungen
des Arbeitgebers, Pinktlichkeit, gewissenhafte Ausfihrung
der Arbeiten und Ableistung gelegentlicher Uberstunden,
wenn sie betrieblich dringend notwendig sind

 Treue- und Verschwiegenheitspflicht
z7.B. kein Preisgeben von Geschéftsgeheimnissen (Bilanzen,
Kundenlisten, technisches Know-how)

* Handels- und Wettbewerbsverbot
z.B. keine unangemeldeten Nebentatigkeiten im gleichen
Geschiftszweig, ein Wettbewerbsverbot nach Beendigung
des Arbeitsverhaltnis ist schriftlich zu vereinbaren, gilt Iangs-
tens zwei Jahre und ist mit einer Entschddigungszahlung
verbunden

1.5.2 Arbeitszeitgesetz (ArbZG)

Das Arbeitszeitgesetz (ArbZG) legt die Grundnormen dafUr fest,
wann und wie lange Beschaftigte hochstens arbeiten durfen,
und stellt damit sicher, dass Arbeitszeiten begrenzt sowie Min-
destruhepausen und -zeiten nach Arbeitsende eingehalten
werden. Das Gesetz beschrdnkt sich dabei auf Rahmenbedin-
gungen, sodass flr die Vereinbarung flexibler Arbeitszeiten
ein Spielraum bleibt. Besonders geschiitzt sind Beschiftigte
bei Nachtarbeit, Sonn- und Feiertagsarbeit. Die betriebliche

18

1 | Arbeitszeit richtet sich neben
dem Arbeitszeitgesetz auch
r nach Regelungen des Tarif-
Moot t vertrages, sofern diese zwi-
roeisgesetze schen Arbeitgeber und -neh-
KiindigungsschutzG . .
BefriebsverfassungsG mer vereinbart wurden. Fir
e Auszubildende bildet die im
BundesurlaubsG Ausbildungsvertrag  verein-
ArbeitsschutzG ) ) i
ArbeitszeitG barte wochentliche Arbeits-
und andere Gesetze . .
zeit den zeitlichen Rahmen.
Dartiber hinaus sind insbe-
. <oV sondere jugendliche Arbeit-
onng ! jug

nehmer und Auszubildende
gesetzlich durch das Jugend-
arbeitsschutzgesetz geschitzt.

Bild 1 Dieses Buch enthdlt alle
wichtigen Arbeitsgesetze

Fur Floristen sind folgende Punkte bedeutsam:

Wichtige Punkte, die das Arbeitszeitgesetz regelt:

* Bei einer taglichen Arbeitszeit von mehr als sechs bis zu
neun Stunden ist eine 30 minitige Ruhepause, bei mehr
als neun Stunden 45 Minuten Pause zu gewahrleisten. Die
Pausen konnen in 15 mindtige Zeitabschnitte eingeteilt
werden.

e Arbeitnehmer missen nach Beendigung der tagl. Arbeits-
zeit eine ununterbrochene Ruhezeit von mind. elf Stunden
haben.

« Die regelmaRige, werktdgliche Arbeitszeit darf acht Stun-
den nicht Gberschreiten; sie kann auf 10 Stunden verldngert
werden, wenn innerhalb von 24 Wochen im Durchschnitt
nicht mehr als acht Stunden gearbeitet wird.

 Beschaftigungsverbot an Sonn- und gesetzl. Feiertagen,
allerdings gelten Ausnahmeregelungen bei Floristen. Wer-
den Arbeitnehmer an einem Sonntag beschéftigt, muss
ein Ersatzruhetag (in einem Zeitraum von zwei Wochen
gewdhrt werden, bei Feiertagsbeschaftigung innerhalb acht
Wochen).

e Mindestens 15 Sonntage im Jahr mussen beschaftigungsfrei
bleiben.

e FurJugendliche unter 18 Jahren gilt das
Jugendarbeitsschutzgesetz.

1.5.3 Jugendarbeitsschutzgesetz (JArbSchQG)

Jugendliche (Personen im Alter zwischen 15 und 18 Jahre) zah-
len aufgrund ihrer Unerfahrenheit und ihrer noch nicht been-
deten korperlichen, geistigen und charakterlichen Reife zu den
gefahrdeten Personengruppen, die durch gesetzliche Vor-
schriften besonderen Schutz geniel3en. Fur die Beschaftigung
dieser Personengruppe gilt das Jugendarbeitsschutzgesetz.

In der folgenden Tabelle sind die wichtigsten Regelungen
des Jugendarbeitsschutzgesetzes zusammengefasst. Weite-
re, gut erkldrte und bebilderte Infos gibt es im Internet unter
www.bmas.de (Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales).
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p
Inhalt

Bedeutung

Arbeits-
zeit*

¢ Jugendliche dirfen nicht mehr als 8 Std.
taglich bzw. 40 Std. wochentlich beschaf-
tigt werden

» Hochstens fiinf Tage in der Woche

« Berufsschultage sind grundsatzlich
Arbeitstage

* Freistellung fir die Teilnahme am Berufs-
schulunterricht mit mehr als 5 Unterrichts-
stunden (gilt einmal in der Woche als
8-Stunden-Tag), weitere Berufsschultage
werden mit der Unterrichtszeit (einschl.
der Pausen) angerechnet

* Bei Blockunterricht an 5 Tagen sind
betriebliche Ausbildungsveranstaltungen
2 Std./Woche mogl.

« Kein Entgeltausfall durch den Besuch der
Berufsschule

Ruhe-
pausen

Bei einer Arbeitszeit von
* mehrals 4,5 bis 6 Std.: 30 Minuten Pause
e mehrals 6 Stunden: 60 Minuten Pause

Nachtruhe

Keine Beschaftigung zwischen 20.00 und
6.00 Uhr, Ausnahmen gelten fir den Bereich
des Gaststattengewerbes, in der Landwirt-
schaft, in Backereien und in Mehrschicht-
betrieben

Samstag/
Sonntag/
Feiertag

Grundsatzlich ist keine Beschéftigung
erlaubt, aber es gibt Ausnahmen fiir Betriebe
mit Samstags-/Sonntagsarbeit, wobei dann
die 5-Tage-Woche gewahrleistet sein muss.

Urlaubs-
dauer

Jugendliche, die zu Beginn eines Jahres noch
e nicht 16 Jahre alt sind, erhalten
30 Werktage
» nicht 17 Jahre alt sind, erhalten
27 Werktage
* nicht 18 Jahre alt sind, erhalten
25 Werktage

Gefdhr-
liche
Arbeiten,
Akkord-
arbeit

Jugendliche dirfen nicht mit Arbeiten

beschéftigt werden, die

« ihre Leistungsfahigkeit iiberschreiten

» mit Unfallgefahren verbunden sind (durch
auBergewdhnliche Hitze oder Kalte, Larm,
Erschitterung, Strahlen, Gefahrstoffe, ...)

Arztliche
Unter-
suchung

"

Jugendliche dirfen nicht beschéftigt wer-
den, wenn sie nicht zuvor arztlich unter-
sucht worden sind (Erstuntersuchung). Nach
Ablauf des ersten Jahres muss eine Nach-
untersuchung stattgefunden haben.

* Abweichungen aufgrund eines bestehenden Tarifvertrages

maoglich

1.5.4 Kiindigungsschutzgesetz (KSchG)

Das Kindigungsschutzgesetz (KSchG) verhilft Arbeitnehmern,
die langer als sechs Monate im Betrieb beschaftigt sind, zu
einem gesetzlich festgelegten Schutz vor Kiindigungen; Vor-
aussetzung ist allerdings, dass im Betrieb mehr als zehn Arbeit-
nehmer beschaftigt sind.

Unter den oben genannten Voraussetzungen schiitzt das Kin-
digungsschutzgesetz Arbeitnehmer vor sozial ungerecht-
fertigten Kiindigungen. Das bedeutet, eine Kindigung ist
unwirksam, wenn sie nicht durch die Person, durch das Verhal-
ten des Mitarbeiters oder durch betriebsbedingte Situationen
begriindet ist.

Befristete Arbeitsverhdltnisse enden ohne Kiindigung, wenn
der Zeitpunkt der Beendigung schon bei Vertragsabschluss
festgelegt wurde, z.B. bei Aushilfen, Ferienarbeit, Praktikum.
Unbefristete Arbeitsverhaltnisse konnen durch Kindigung
oder einen Aufhebungsvertrag gelost werden.

Biirgerliches Gesetzbuch
Buch 2 — Recht der Schuldverhéltnisse (§§ 241-853)
Abschnitt 8 — Einzelne Schuldverhaltnisse (§§ 433-853)
Titel 8 — Dienstvertrag (§§ 611-630)

§622
Kiindigungsfristen bei Arbeitsverhdltnissen

(1) Das Arbeitsverhdltnis eines Arbeiters oder eines Angestellten (Arbeitnehmers)
kann mit einer Frist von vier Wochen zum Fiinfzehnten oder zum Ende eines Kalender-
monats gekindigt werden.

(2) Fur eine Kindigung durch den Arbeitgeber betragt die Kiindigungsfrist, wenn das
Arbeitsverhaltnis in dem Betrieb oder Unternehmen

1. zwei Jahre bestanden hat, einen Monat zum Ende eines Kalendermonats,
. fiinf Jahre bestanden hat, zwei Monate zum Ende eines Kalendermonats,
. acht Jahre bestanden hat, drei Monate zum Ende eines Kalendermonats,

. zehn Jahre bestanden hat, vier Monate zum Ende eines Kalendermonats,
. zwolf Jahre bestanden hat, fiinf Monate zum Ende eines Kalendermonats,
. 15 Jahre bestanden hat, sechs Monate zum Ende eines Kalendermonats,

7. 20 Jahre bestanden hat, sieben Monate zum Ende eines Kalendermonats.
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Bei der Berechnung der Beschaftigungsdauer werden Zeiten, die vor der Vollendung
des 25. Lebensjahrs des Arbeitnehmers liegen, nicht bertcksichtigt.

(3) Wahrend einer vereinbarten Probezeit, Idngstens fiir die Dauer von sechs Monaten,
kann das Arbeitsverhaltnis mit einer Frist von zwei Wochen gekiindigt werden.

Bild 1 Auszug aus dem BGB, § 622, Kiindigungsfristen

Kiindigungsarten

Ordentliche Kiindigung: Sie erfolgt aus betrieblichen Grin-
den seitens des Arbeitgebers oder aus persénlichen Griinden
des Arbeitnehmers unter Beachtung der Kiindigungsfristen.
Betriebsbedingte Kindigungen missen nach der Sozialaus-
wahl erfolgen, das bedeutet, die Dauer der Betriebszugehérig-
keit, das Alter, Unterhaltsverpflichtungen und Schwerbehinde-
rung sind zu berlcksichtigen.

AuBerordentliche Kiindigung: Sie erfolgt fristlos und kann nur
durch einen wichtigen Grund erfolgen; meist sind es beson-
dere Vorkommnisse, die in der Person des Arbeitnehmers, des
Arbeitgebers oderin unerlaubten Arbeitsbedingungen begriin-
det sind. Beispiel: Diebstahl, Unterschlagung von Waren, Unre-
gelmaRigkeiten beim Kassieren, Mobbing von Mitarbeitern.
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Teil 1 — Wirtschafts- und Sozialkunde

Anderungskiindigung: Hier kiindigt der Arbeitgeber das
Arbeitsverhaltnis fristgerecht, bietet aber im Zusammenhang
mit der Kiindigung die Fortdauer des Arbeitsverhaltnisses zu
anderen Bedingungen an. Beispiel: Aufgabe einer Filiale einer
Blumen-Discount-Kette, Versetzung in einen anderen Betriebs-
teil.

Aufhebungsvertrag: Hier handelt es sich um eine einver-
nehmliche Auflésung des Arbeitsverhaltnisses; die Mitwirkung
der Behorden (bei Schwangeren oder Schwerbehinderten), des
Betriebsrates oder des Arbeitsgerichtes ist ausgeschlossen.

Dadurch erspart sich der Arbeitgeber die Priifung, ob die Kiin-
digung sozial gerechtfertigt ist. Beispiel: Die Linnea GmbH bie-
tet einem langjdhrigen Mitarbeiter einen Aufhebungsvertrag
mit angemessener Abfindung an, um eine besser qualifizierte
Arbeitskraft einstellen zu kénnen.

Fir bestimmte Arbeitnehmergruppen hat der Gesetzge-
ber Uber den allgemeinen Kindigungsschutz hinausgehende
Regelungen getroffen.

Hier gilt ein besonderer Kiindigungsschutz:

« fir Betriebsratsmitglieder sowie Jugend- und Auszubil-
dendenvertreter, d.h. Kiindigungen sind wéhrend und bis
zu einem Jahr nach ihrer Amtszeit unzuldssig

e flr Auszubildende, d. h. Kiindigungen sind nach Beendi-
gung der Probezeit nur bei wichtigen Griinden wirksam
(§ 15 BBIG)

* flr werdende Mitter und Mitter nach der Entbindung,
d.h. wéhrend der Schwangerschaft und bis vier Monate
nach der Entbindung gilt ein Kiindigungsschutz. Wird ein
Arbeitgeber innerhalb 14 Tagen nach einer Kiindigung
tber eine Schwangerschaft informiert, ist die Kiindigung
unwirksam

o fur Elternzeitberechtigte, d. h. wéhrend der Elternzeit bis
zum vollendeten dritten Lebensjahr des Kindes (kann von
Mutter oder Vater in Anspruch genommen werden) ruht
das Arbeitsverhdltnis und darf nicht gekiindigt werden

o fur Schwerbehinderte (mit mind. 50 % Behinderungsgrad),
d.h. eine ordentliche Kiindigung ist nur bei vorheriger
schriftlicher Zustimmung des Integrationsamtes maglich.

Dieses gilt auch fir Menschen, die einem Schwerbehinder-
ten durch Bescheid der Agentur fiir Arbeit gleichgestellt
sind. Das Integrationsamt soll die Entscheidung innerhalb
eines Monats féllen.

1.5.5 Arbeitsgerichte/Sozialgerichte

Arbeitsgerichte sind zustandig bei allen burgerlich-rechtli-
chen Streitigkeiten zwischen Arbeitnehmern und Arbeitge-
bern, bei Streitigkeiten beziiglich des Betriebsverfassungsge-
setzes sowie bei Streitigkeiten zwischen Tarifvertragsparteien.
Sozialgerichte dagegen sind bei offentlich-rechtlichen Strei-
tigkeiten zustandig, z.B. bei Angelegenheiten, die die Sozial-
versicherung betreffen.
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Beispiel: Eine 28-jahrige Saisonarbeitskraft, verheiratet, ohne
Kinder, hat von der Linnea GmbH eine ordentliche Kiindigung
per Einschreiben erhalten. Die junge Frau ist nattrlich verdrgert
und erkundigt sich bei ihrem Anwalt, ob die Kindigung mégli-
cherweise sozial ungerechtfertigt ist und was sie dagegen tun
kann.

Ihr Anwalt verdeutlicht ihr anhand einer Ubersicht, welche
Maglichkeiten gegeben sind, wenn sie vor dem Arbeitsgericht
gerichtlich gegen diese Kiindigung vorgehen méchte.

[Arbeitgeber Z/&/zm] { Arbeitnehmerin }
GmbH

Kiindigung

ordentliche Kiindigung J—

v

Arbeitnehmerin ] [Arbeitgeber c%/z/zm]

GmbH

o y
akzeptiert akzeptiert
Kindigung nicht  sstessasiea Kindigung
und reicht l B |
Negioei Arbeitsgericht -
Kindigung ist Klage wird
ungerechtfertigt abgewiesen
\4 \4
unwirksame Fortsetzung des wirksame
Kindigung, Arbeitsverhltnis- Kindigung,
Fortsetzung des ses ist unzumut- Beendigung des
Arbeits- bar, d.h. Auflésung Arbeits-

verhéltnisses oder Abfindung verhdltnisses

Bild 1 Malsnahmen bei Kiindigung eines Arbeitsvertrages

In der ersten Instanz trdgt jede Partei ihre gerichtlichen und
auBergerichtlichen Anwaltskosten selbst, ganz egal, ob sie den
Rechtsstreit gewonnen oder verloren hat. Mit dieser Bestim-
mung will man verhindern, dass ein wirtschaftlich schwache-
rer Arbeitnehmer von der Durchsetzung seiner Anspriche
aufgrund des Kostenrisikos absieht. Verliert ein Arbeitnehmer
seinen Gerichtsprozess, muss er nur seine eigenen Kosten tra-
gen, nicht jedoch auch noch die Kosten des Arbeitgebers. Die
Hohe der Gerichtskosten sowie die Kosten eines hinzugezoge-
nen Rechtsanwaltes richten sich im arbeitsgerichtlichen Ver-
fahren nach dem sogenannten Streitwert. Je héher der Streit-
wert, umso hoher die Kosten. Das Arbeitsgericht setzt im Urteil
den Streitwert fest.





